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I. COMPETENTELE EMOTIONALE

Dezrroltarea er-notionala optini reprezintE una diittre
cornponentele esentiale ale adaptdrii. E,a este necesari
pentru menlinerea st5rii de sindtate mental[ ;i. a1a cunr
vorn ar[l.a, influenteazi dezvoltatea ;i rlentinerea relatiilor
sociale. Dacd in cazul adultilor dezvoltalea emotionala este

deseori tratatl sub termenul de lnteligent[ EmotionalS
(r'ezi Introtlucereo), in cazul copiilor. ljteratura de

specialitate pref'er[ termenul de competentE emotiona]i.

Competenta Emo{ionall este definit5 drept capacitatea de a recunoagte gi

interpreta emo{iile proprii gi ale celorlalqi, precum qi abilitatea de a gestiona adecvat
situaliile cu inclrcltur[ emoqional[. Competenlele emo{ionale sunt impdr.tite in trei
categorii:

. experientierea (trlirea) qi exprimarea emotiilor;

. infelegerea gi recunoaqterea emofiilor;

. reglarea emofionalE.

Descrierea detaliat[ a competenfelor emofionale se glseqte in tabelul al[turat:

Tipuri de competenfe Exemple de competen{e
emotionale

I. Experientierea
(trairea) ;i exprimarea
emoliilor

1 ) con;ti entrzar ea tr'5iril or emoti onale proprii ;

2) transmiterea adecvati a mesajelor cu
emo!ionald;

Tabelul 3

I. ExponrnNTrEREA (rnAtnea) $r ExpRnTAREA ElrorlrloR

1. Con;tientizar ea trlirilor emotion ale

Aqa cum s-a discutat ;i in partea introductir,a, emotiile sunt reaclii subiectir e

la un eveniment reler,ant. caracterizat prin modificali fiziologice, experienliale (tlairi
sLrbiective). cognitive (de gAndire) ;i cornportarnentale. Situaliile care conlirl
informalir lncongruente cu scopurile, nevoile, dorintele. r alorile noastre (nu sunt pe

placul nostru) produc reaclii emotronale negative, pe cAnd cele care sunt congruente
ne vor produce enrogii pozitive. Desj iderrtificarea exactri si defir-rirea clard a emoliilor

r8

lnanifestarea
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2. Transmiterea adecvat[ a mesajelor cu inclrcituri emotional5

(lapacitatea copilului de a traslrlte enlotiile (r'erbal ;iisau non-\ erbal)
adec\rat, presupune erprinrarea acestora sub o tbrnra care si favorizeze adaptarea
socialS. l)e exernplu, nu ridem sau nu tachinirr un coleg care are urechile cl[p5uge.
La fel, nu ridem atunci cAnd mama sau tata ue ceafia.

Modalitatea prin care sunt trimise mesajele afective, momentul, dar ;i
rntensitatea enroiiei exprrn'iate sunt factori esentiali pentru adaptarea la context. De
eremplu, este potrivit ca un copil si manifestc' o u;oar6 nemullurnire atunci cAnd
pierde un joc, dar este inadecvat ca din aceste rnotive sa rnanifeste mult timp furie in
relatia cu cekilalt copil.

in al doilea rAnd, abilitatea de a exprinra emotiile in mod adecvat este legatd
de modul in care copilul intelege relatia dintre trdir"ea ernolional5 gi erpriurarea
emotiei. Explimarea emotiilor presupune aparitia unor cornportarnente observabile, in
timp ce trS.irea unei emotii se ref-er'[ la experientierea acesteia de c5tre persoan[" De
re-eul5, copiii erprinri emotiile exact a;a cum le simt, flri sa fie influenta{i de leguli
de explinrare. Din aceasta cantzit, agresivitatea ca formi de rnanifestare este mult rnai
fi'ecventf, in cazul copiilol de 3-4 ani comparativ cu cei de 5-6 ani. Copiii au la
inceput dificultdti in intelegerea faptului ci se poate gestiona n-rodul de exprirnare a
emotiilor. Aici intervine rolul adultului care este resposabil de modelarea
compoftamentului adecvat al copiilor in special in situatii cu inciircEtura emotioriali
negativi.

Pe miisurS ce copiii cresc. rnanifestarea emotiilor este ghidati de reguli de

expdrrare care sunt in rnare misura dependente de cultura in care se dezvoltl copilul.
Astfel, in lunctie de consecintele anumitol reaclii emotionale, copiii inteleg faptul c5
unele sunt dezirabile social, ial altele nu. i,., plus, ei invatd ci ernoiiile rndezirabile pot
fi controlate 5i inlocuite cu alte ernotii potrivite contextului. De exenrplu. copii gtiu ci
atunci cAnd sunt furio;i se pot cer-ta cu ceilalti copii, iar acegtia nu \:or mai dori sI se

joace cu ei. Cu timpul ei invat[ ci intr-o asenrcnea situatie este acceptabil ;i adaptatir
si manifeste nemullunrire sau tristetr'. inrelegerea relatiei clintre ernotie;i corsecinlele
acesteia, precum gi achizitionarea abilititilor de reglare ernotionald le pern'rit copiilor
si exprirne ernotii adecvate corrtextului. Exprimarea adecrrati a emotiilor (pozitive sau
negative) ajut[ copiii s5 se integreze maj bine in grup gi sI formeze cu uSurinql relal"ii
de plietenie cu ceila1ti.

Repere ontogenetice in dezvoltarea abilitXtii de a transmite adecvat rnesaje cu
incErcdturS emo(ionalS

La 3 ani, copiii manifestl emotiile pe care le simt. incepAnd cu vArsta de 4
ani, ei incep s5, inlelea_n* faptul cii enrotiile triite de ceilalli nu sunt neap[rat cele pe

care le exprirni. De exetnplu, copiii invatl faptul cE atunci cAr-id o persoan- prinie;te
un cadou care nu-i place, va zdrnbi ;i se va comporta politicos pentru a n-o jigni.
Dupi virsta de 5 ani, copiii respecta reguiile de exprin'rare a en'rotiilor in situalii
sociale, chiar dacd nu inleleg rationamentul care justifici acea regulS. Un copil de

aceastl vArsti inlelege f-aptul cI nr-r este potrivit si rade atunci cind altcineva se

love$te sau sd jigneasc[ pe ceilalti in nrorlentul in care sunt furiogi.

3. Nlanifestarea empatiei

Enrpatia se lef'er5 la capacitatea copilului de a trli o emotie ca si cunr ar fl ",irz
papucii altuia". Empatia insearln-i intelegelea sti.rii emolionale traite de o alth

20
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Ernorie D t s t i.i erea indicilor fct ci a I i

Bucurie

Tristefe

F urie

Teani

Fruntea netedi; obrajii nclica:i: coliuriie gurii indreptate in lateral si in sus.

Sprdncenele adr,urate: colr,uiiie ilrterioare ale pleoapelor ridicate; coltur ile gurii
indreptate in jos: buza sugrer-it,arl ilrLpn.rsiL in erterior de mu;chii b[rbiei.

Spriincenele indreplate in.jos -:i aproprate utra de alra; ochii ingustali prin r,plt,pierea
sprancenelor; huzele pot h liprte irtre ele.

SprAncenele uqor ridicate si adunale: linii orizontale la nivelul frunfii: ochii rniciorali;
pleoape ridicale: collurile gurii slrdnse spre interior.

Surprir.rdere SprAncenele ridicate; pielea de snb sprAncene intinsa; ochii mirili. rotunzi: sura
deschisi.

Dezgust SprAr-rcenele adunate si indreptate in jos; r'iduli in zona bazej nasului; ocl.rii micsorari;
obratij ridicalit mu5chii gurii contractali; buza int-erioari inipinsir inainte.

Tabelul ,1

Dificultatile iu recunoa$terea emotiilor celorlalti qeeaza probleme in
interpretarea corectS a rnesajelor cu continut erlolional, dar;i in emiterea unui lnesaj
adecvat ca rdspuns la emotiile acestora. Astfel, pot aplrea probleme de relationare yi

situatii conflictuale caracterizate plin lxanifestarea agresivitilii. De exelnplu, un copil
ar putea sri interpreteze el'onat tristetea Lrnui coleg ca reactie de fur"ie in tirnpuljocului.
Aceast5 pl"esupunere poate si-l detemrine si reactioneze agresiv, lovindu-;i colegul"
Cornporlamentul sdu va genera astlel un conflict care ar fi putut fi prevenit. dach
interpretarea reactlet ento.tionale a celuilalt copil ar 1l fost adecvatS.

Repere ontogenetice in dezvoltarea abilititii de identificare a emotiilor pe baza
indicilor non-verbali

Capacitatea de identificare a emoliilor pe baza indicrlor non-r.erbali se produce
conlorm urmAtoarei scc\ ente ternporale: buculie, furie, tristete, tearnS, surprizS,
dezgust. l.a 3 ani, copiii reeurlosc cu destul de rnulti acuratefe bucuria, luria pi

tristelea. insa ar: dificultatj in recunoa;terea sentirnentului de tearnf,, care este adesea
confundat cu tristetea. tncepAnd cu varsta de 5-6 ani, copiii reu$esc si recunoascl
toate cele 6 emotii descrise mai sus"

2. Denumirea emotiilor

N{ai ales in perioada pre;co1ar[. atunci cdnd copiii au achizitionat;i utilizeazi
din ce in ce rnai trecvent limbajul, se dezvolta gi abilitatea lor de a denurni corect
emotiile proprii gi ale celorlalti. inv[tarea cuvil]telor care denumesc emotii are la bazS

capacitatea de a decodifica ;i de a ir-rterpreta corect manifestarile emotionale verbale
sau non-verbale proprii ;i ale celorlal1i. Acest lucru inseamnl c5 abilitatea de a

denumi corect en-ro1iile este precedatd de capacitatea de a le congtientiza 5i de a le
identifica. Pe parcursul prirnilor ani de vial5, copiii acl,rzitioneaza treptat etichetele
verbale ale emotiilor. Pe 1An-ei abilitiltile de limbai a1e copilului, acest proces este in
rrare m5suli dependent de flecr,enta cu care adLrltii ii atrag atentia asupra
evenirnentelor cu incarcitura erxotioralS si de utilizarea cul'intelor care denurnesc
emotii.
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